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BVZ Moritzhof
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JUGEND STARKEN
im Quartier

Kontakt

Heiko Kwiatkowski
Koordinator "JUGEND
STARKEN im Quartier"
Amt far Jugend und
Familie

Telefon:

0371 488 5138

E-Mail:
heiko.kwiatkowski@stadt
-chemnitz.de

Mareike Lauterbach
DELPHIN -Projekte
Telefon:

0371 450 409 24
E-Mail:
m-lauterbach@delphin-
projekte.com

Ralf Becker

solaris FZU gGmbH
Sachsen

Telefon:

0371 400076022
0371 330 06 21
E-Mail:
justig@solaris-fzu.de

19. Netzwerktreffen

Am 15.05.2019 fand im Burger- und Verwaltungszentrum Moritz-
hof das 19. Netzwerktreffen des Chemnitzer Netzwerkes Frihe
Hilfen und praventiver Kinderschutz statt.

Es kamen 91 Interessierte aus unterschiedlichen Berufsgruppen
und Institutionen.

Wir freuen uns Uber die vielen Teilnehmerinnen und den regelma-
Rig stattfindenden Austauschrunden.

JUGEND STARKEN im Quartier

JUGEND
STARKEN

Frau Lauterbach, von Delphin Projekte IM QUARTIER

gGmbh als ein ausfihrender Trager in
Chemnitz, stellte das gemeinsame Pro-
gramm von Bund und Europaischen Sozial-
fond "JUGEND STARKEN im Quartier" vor.

Dieses Programm unterstltzt Angebote zur schulischen, beruf-
lichen und sozialen Integration von Kindern, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen. Ziel ist das Schaffen sozialrdumlicher Hilfs-
angebote flr junge Menschen und eines konkreten Mehrwertes im
jeweiligen Quartier. Grundlage bildet die Etablierung effizienter
Kooperationsstrukturen.

Das Modellprogramm kombiniert verschiedene sozialpadago-
gische Methoden, wie Case Management, Clearing und
aufsuchende Jugendsozialarbeit, welche passgenau, entsprechend
der Bedarfslage der Zielgruppen in Chemnitz, ausgestaltet werden.

Die zweite Forderphase begann 2019 und endet im Juni 2022.
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solaris
Forderzentrum fiir Jugend
& Umwelt gGmbH Sachsen

Kontakt

Frau Hippmann
Telefon:

0371 40 000 30

Mobil:

0176 168 550 56

E-Mail:
tandem@solaris-fzu.de
www.solaris-chemnitz.de

Kontakt

Daniela Bittner
Einsatzmanagment
Notmiitterdienst

Telefon:

0151 20294558

E-Mail:
rb.chemnitz@notmuetter
dienst.de

TANDEM Sachsen > ®

,,TANPEM Sachsen — Stadt Qhemnltz ist TANDEM
ein Férderprogramm zur Steigerung der Chemnitz
Beschaftigungsfahigkeit und nachhaltigen C 7 ~ J
Integration in den Arbeitsmarkt bei dem

die gesamte Familie im Fokus der Arbeit

steht.

Im Rahmen einer ganzheitlichen Betreuung sollen Prozesse der
Integration und Teilhabe unterstutzt werden. Dabei wird die Vermitt-
lung in Beschaftigung/Qualifizierung zeitgleich mit einer intensiven
Begleitung der Familien durch multiprofessionelle Beratungsteams
(Sozialpadagogen, Psychologen) verknupft. Die Projektverantwort-
lichen stehen im engen Austausch mit den beiden Projektpartnern,
dem Jobcenter Chemnitz und dem Amt fur Jugend und Familie der
Stadt Chemnitz sowie weiteren Kooperationspartnern.
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Notmiitterdienst
Familien- und Seniorenhilfe e.V.

NOthtterdienSt z‘l\% ﬁ\@e‘: Regionalbiiro Chemnitz
Famlllen- und Senloren- “rresy Daniela Biittner
hilfe e. V.

Regionalbiuro Chemnitz und Umland

Fallt ein Elternteil aufgrund von Krankheit oder aus beruflichen
Grinden in der Kinderbetreuung aus, stellen sich den Familien
Fragen:

Wer kann die Kinder betreuen? Wer bringt meine Kinder zum
Kindergarten, zur Schule, zum Hort und holt sie ab? Oder sind Sie
sogar alleinerziehend, bekommt das Thema Kinderbetreuung noch
eine viel groRere Dimension. Was passiert, wenn die Grol3eltern,
andere Verwandte oder Freunde nicht in in der Ndhe wohnen?

Der Notmdutterdienst Familien- und Seniorenhilfe e. V. baut zurzeit
ein zuverlassiges Netzwerk an Betreuerinnen und Betreuern fir die
Familienhilfe, Kinder- und Seniorenbetreuung in Chemnitz und in
der Region Erzgebirge auf. Er bietet Kinderbetreuung und Haus-
haltshilfe vor Ort in den eigenen vier Wanden an

Fact Sheet
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Kontakt

Barbel Hauswald

Untere Aktienstralle 12
09111 Chemnitz
Telefon:

0176 21480801

E-Mail:
naturheilpraxis.hauswald
@web.de

Nationales Zentrum

Frihe Hilfen+"
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IMPULSE FUR FACHKRAFTE

FRUHE HILFEN FUR
GEFLUCHTETE FAMILIEN

Kontakt

Grit Rosenberg
Jana Wolf

Telefon:
0371 - 488 5134
0371 - 488 5668

E-Mail:
jugendamt.fruehehilfen@
stadt-chemniz.de

Naturheilpraxis Hauswald

HEILPRAKTIKERIN

Frau Hauswald bietet als Heilpraktikerin
Klassische Homdopathie - Systemische
Aufstellungsarbeit - Eltern-Kind-Kurse an.
Kernstluck der Kursarbeit mit Familien

ist das Babymassagekonzept "Beriihrung mit Respekt®der
deutschen Gesellschaft flr Baby- und Kindermassage. Dieses
Konzept ist wahrnehmungs- und bindungsfordernd. Es beinhaltet
Elemente aus dem Yoga und bietet eine erste Begleitung fur
frischgebackene Eltern als Grundstein fur eine gesunde Entwicklung.
Interessierte nehmen bitte Kontakt mit Frau Hauswald persoénlich auf.

.- Flyer
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Qualitatsdialoge des Nationalen Zentrum

Friihe Hilfen O Ouglitétsdigloge
Frihe Hilfen

Wie im Netzwerktreffen besprochen bitten wir Sie um Unterstiitzung
bei der online-Befragung des Institutes flr Sozialforschung, Praxis-
beratung und Organisationsentwicklung GmbH (iISPO), welche die
wissenschaftliche Begleitforschung zu den Qualitatsdialogen durch-
fuhrt. Weitere Informationen finden Sie im Begleitschreiben.

Hier kommen Sie direkt zur Anmeldung der Online- Studie und
vielen Dank fir lhre Unterstitzung!

PPl nhttp://ispo-institut.de/befragung-qdfh

Die Publikation Friihe Hilfen fiir gefliichtete Familien bietet Fach-
kraften Orientierung und Impulse sowohl fir die Arbeit mit Familien
mit Fluchterfahrung als auch fir die Arbeit im Netzwerk Friihe Hilfen
rund um das Thema Flucht. So finden Fachkrafte in der Broschire
Hintergrundinformationen, Praxis- und Methodenbeispiele sowie
Anregungen fur den kollegialen Austausch und Fragen zur Selbst-

reflexion.
PP| https://www.fruehehilfen.de/
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Informationen aus dem Nationalen Zentrum Frihe Hilfen (NZFH)

SCHWERPUNKTTHEMA: Internationale Kooperation

Wissen und Erfahrungen teilen

Frahe Hilfen im deutschsprachigen Raum

Mitte Marz in Dornbirn, im osterreichischen Bundesland Vorarlberg:
Fachleute aus fiinf deutschsprachigen Landern und Regionen — Oster-
reich, Sudtirol, Schweiz, Liechtenstein und Deutschland — tauschen
sich zwei Tage lang intensiv Uber Konzepte, Umsetzungserfahrungen
und Forschungsergebnisse zu den Frihen Hilfen aus. Im Vorfeld be-

richten Verantwortliche Uber Stand und Entwicklung der Friihen Hilfen.

Gleiche Ziele, verschiedene Wege

Das Ziel Frither Hilfen, Kindern ein ge-
sundes und gewaltfreies Aufwachsen zu
ermdoglichen und hierfiir insbesondere
belastete Familien durch ein vernetztes
und breites Angebot zu unterstiitzen, tei-
len alle Verantwortlichen. Allerdings: Kein
Konigsweg fithrt direkt dorthin. Vielmehr
miissen alle Linder und Regionen ihren
eigenen Weg aus den jeweiligen Bedarfen
und politischen Strukturen heraus unter-
schiedlich gestalten. So setzt die Schweiz
einen Schwerpunkt auf den Bildungsbe-

reich; Osterreich hat Frithe Hilfen aus dem
Gesundheitsbereich, Deutschland aus dem
Kinder- und Jugendhilfesystem heraus
entwickelt. Siidtirol erprobt die Koopera-
tion von Sozial- und Gesundheitswesen,
Erziehungs- und Bildungsbereich in ei-
nem Pilotprojekt, und Liechtenstein sieht
die enge Vernetzung aller relevanten Be-
reiche ohnehin gegeben, weil die Akteure
sich tiberwiegend bereits personlich ken-
nen. Alle gemeinsam setzen sie dabei auf
interprofessionelle Zusammenarbeit in
kommunalen Netzwerken.

IM GESPRACH mit Prof. Dr. Ute Thyen

Uber den Tellerrand hinaus

Die Vorsitzende des NZFH-Beirats betont die Bedeutung der
landerlibergreifenden Zusammenarbeit Friher Hilfen

Welchen Nutzen hat eine lédnderiiber-
greifende Zusammenarbeit Friiher
Hilfen im deutschsprachigen Raum?
Prof. Dr. Ute Thyen: Eine Zusam-
menarbeit von Systemen Frither Hilfen
macht iiberall Sinn: vor Ort, regional,
landesweit und international. Durch
den multiprofessionellen Ansatz konnen
sich unterschiedliche Fachdisziplinen

Bundesstiftung
Frohe Hilfen @

austauschen und tiber den eigenen
professionellen Tellerrand hinausschau-
en. Andererseits konnen Angehorige
dhnlicher Berufsgruppen sich mit Fach-
kolleginnen und -kollegen austauschen
und sich fortlaufend tiber den Stand des
aktuellen Wissens in Forschung und Pra-
xis informieren. Der Austausch innerhalb
des deutschsprachigen Raums lohnt sich

www.fruehehilfen.de

Der Stand des Ausbaus reicht von
»nahezu flichendeckend« wie in Deutsch-

land bis zu Pilotstadien in Liechten-
stein, Siidtirol und der Schweiz, wo die
Unterschiede in der Versorgung von
Kanton zu Kanton grof8 sind. In Oster-
reich hat gut die Hilfte der Familien
mittlerweile Zugang zu Frithen Hilfen:
»In Osterreich leben aktuell rund 55 %
der Bevilkerung im Einzugsbereich eines
regionalen  Friihe-Hilfen-Netzwerks. Die
Familien werden aktiv und systematisch er-
reicht. Berufsgruppen und Ffortsetzung Seite 2 >

besonders, da die Verstindigung in der
Muttersprache leichter ist als in einer
gemeinsamen dritten Sprache. Gerade
Aspekte der sozialen Beziehungsarbeit
verlangen sehr gute personliche Aus-
drucksméglichkeiten.

Warum ist internationaler fachlicher
Austausch wichtig?

T: Er ist wichtig, weil die Diversitdt in un-
seren Gesellschaften zunimmt und Mig-
rationserfahrung zur Normalitit in offe-
nen Gesellschaften gehort. Der Austausch
iiber kulturelle und historische Beson-
derheiten in den Herkunftsldndern kann
helfen, die Angebotsstrukturen dieser

Diversitdt anzupassen. Fortsetzung Seite 2 >

9

 Hilfen
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Liebe Leserinnen und Leser,

wir haben Verantwortliche aus finf deutschsprachigen
Landern und Regionen Fragen zu ihren jeweiligen Zjelen,
Frihe-Hilfen-Systemen und ihren groSten Herausforde-
rungen gestellt und erfahren: Die Ziele sind die gleichen,
waéahrend sich die gewahlten Wege zur Umsetzung und
insbesondere Rahmenbedingungen und Entwicklungsstand
Stark unterscheiden.

Ein regelmafSiger Austausch und Kooperation tber die
Landergrenzen hinweg, so die einhellige Meinung unserer
Gespréchspartnerinnen und -partner, ist ftir den Wissens-

transfer und die Reflexion und Fortentwicklung der eigenen
Arbeit von grolSser Bedeutung. Dabei werden Konzepte und
Forschungsergebnisse auf ihre Ubertragbarkeit hin stets
kritisch geprdft, wie die Antworten zeigen.

Unsere Interviewpartnerin Ute Thyen offnet den Blick tber-
dies fir die globale Perspektive Friiher Hilfen.

lhre Mechthild Paul
Leiterin des Nationalen Zentrums Friihe Hilfen in der Bundeszentrale
fair gesundheitliche Aufkldrung

Einrichtungen, die mit (werdenden) Famili-
en und Kleinkindern arbeiten, erkennen den
Bedarf und stellen mit Zustimmung der Fa-
milien direkt den Kontakt
zum jeweiligen Netzwerk
her.  Familien konnen
sich auch selbst bei den
Osterreich Netzwerken melden; der
Zugang zum Angebot soll aber nicht vom
Informationsstand der Familien abhiingig
sein. Die Familien werden tiber ldngere Zeit
kontinuierlich, umfassend, niederschwellig

und bedarfsgerecht begleitet.«

Die Herausforderungen reichen von
der Erhebung belastbarer Daten zu frithen

Was muss hierbei beachtet werden?
T: Bei der Interpretation von Forschungs-
ergebnissen muss beachtet werden, dass
gerade in den Bereichen der Praxisfor-
schung zu Frithen Hilfen die Ausgangsbe-
dingungen und Kontextfaktoren groflen
Einfluss auf die Ergebnisse haben.

Wo sehen Sie Visionen und Ziele
Friiher Hilfen im globalen Kontext?

T: Die Visionen und Ziele werden durch
das »Nurturing Care Frameworkg, d. h.
das Rahmenprogramm fiir unterstiitzen-
de Pflege und Erziehung der ganz kleinen
Kinder,
gramm ist gemeinsam von UNICEF und
der WHO entwickelt worden und an-
wendbar auf alle Linder der Welt. Es geht
darum, bereits wihrend der Schwanger-

gesteckt. Dieses Rahmenpro-

schaft und in den ersten Lebensjahren die

Frahe Hilfen

Hilfesystemen (Liechtenstein) iiber eine
regionale Angleichung des Angebots und
Finanzierungsfragen (Italien) bis zur Si-
cherstellung nachhaltiger und flichende-
ckender Friithe-Hilfen-Systeme in Oster-
reich. In der Schweiz geht es vorrangig um
den Aufbau von Strukturen und Vernet-
zung: »Auf institutioneller Ebene braucht
es eine verstirkte strategische Planung der
Versorgung im Friihbereich sowie MafSnah-
men fiir eine verbesserte Koordination der
bestehenden Angebote und eine markante
Steigerung der interprofessionellen Zusam-
menarbeit. Idealerweise ist diese Koordi-
nation und Vernetzung gekoppelt mit einer
professionellen Unterstiitzung und Beglei-
tung sozial benachteiligter und mehrfach

Voraussetzungen fiir eine
bestmogliche Entwicklung
der Kinder abzusichern.
Wo stehen wir hier aus
lhrer Sicht?

T: Um hier grundsitzlich
weiterzukommen, miissen
tiber die Friithen Hilfen hin-
aus weitreichendere gesell-
schaftliche Entwicklungen
in Angriff genommen wer-
den. Leider ist es in den letzten zehn Jahren
nicht gelungen, viele der ehrgeizigen Ziele
des 13. Kinder- und Jugendberichts der
Bundesregierung umzusetzen. Insbeson-
dere ist es nicht gelungen, die zunehmende
Kinderarmut und damit Bildungsbenach-
teiligung zu begrenzen. Aktuell werden
sehr viele Anstrengungen unternommen,
dies zu veridndern. Die strukturelle Benach-

Prof. Dr. Ute Thyen

belasteter Familien mit
und ohne Migrationshin-
tergrund.«

Schweiz

Regionalspezifische Besonderheiten
beeinflussen die Implementierung Friiher
Hilfen: Fliche, Einwohnerzahl, finanzielle
Ressourcen und vieles mehr, dazu Kul-
turrdume und die Verfiigbarkeit von Ar-
beitskriften. »Die Frithen Hilfen werden
in Siidtirol sowohl in deutscher als auch in
italienischer Sprache vorangebracht. Es ist
nicht immer einfach ein Konzept, das im
deutschsprachigen Raum

teiligung von Familien mit
Kindern in unserer Ge-
sellschaft macht auch den
Frithen Hilfen die Arbeit
schwer, denn nicht immer
reichen die personlichen
Ressourcen der Eltern aus,
um die soziale Benach-
teiligung zu {iberwinden
und ihren Kindern gute
Entwicklungsbedingun-
gen zu bieten. Allerdings wird dies nicht
durch einzelne Leuchtturmprojekte oder
Initiativen gelingen, sondern es braucht ge-
meinsame, nachhaltige Anstrengungen der
gesamten Gesellschaft und der gesamten
Regierung.

Das vollstandige Interview finden Sie

auf www.fruehehilfen.de/fruehe-hilfen-
aktuell-1-19

Ausgabe
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entwickelt wurde, den ita-
lienischsprachigen Fach-
leuten  nahezubringen.

Als problematisch fiir die
Italien Umsetzung der Friihen
Hilfen wird das Fehlen von Ressourcen wie
beispielsweise der Familienhelferinnen und
-helfer betrachtet, die es in Siidtirol derzeit

nicht gibt.«

Osterreich und besonders Deutsch-
land begleiten die Frithen Hilfen intensiv
durch Forschung und Evaluation. Auf
dieser Basis werden Standards erarbeitet
und die Qualititsentwicklung forciert.
»Von Beginn an haben die Ergebnisse der

wissenschaftlichen Eva-
Entwick-
lung guter Praxis Friiher
Hilfen in Deutschland
vorangebracht. Eine gro-

luation die

Deutschland

fe aktuelle Herausforderung ist es, den
Bedarfen der Familien gerecht zu werden
und die Angebote vor Ort daran auszurich-

ten.«

Wissenschaftliche Erkenntnisse bilden
eine solide Basis fiir politische Richtungs-
entscheidungen zu Frithen Hilfen, und sie
leisten auch den Nachbarlindern Unter-
stiitzung: »Die Tatsache, dass Friithe Hilfen
eine wissenschaftliche Fundierung haben,
erleichtert das Umsetzen des Konzepts ganz
wesentlich. Wir hoffen die wissenschaftliche
Diskussion und die praktischen Umsetzun-
gen auch mit unseren Erfahrungen in den
kommenden Jahren bereichern zu konnen«,

WISSEN

Die Entwicklung Friiher Hilfen
Bereits ab 2006 wurden in Deutschland
bundesweit Modellprojekte Frither Hilfen
erprobt. 2007 wurde das Nationale Zent-
rum Frithe Hilfen als Koordinierungsstel-
le eingerichtet; die Bundesinitiative Friihe
Hilfen hat von 2012 bis 2017 den flidchen-
deckenden Auf- und Ausbau Friiher Hil-
fen in Deutschland begleitet und u. a. die
Qualititsentwicklung vorangebracht. Seit
Januar 2018 setzt eine Bundessstiftung
diese Arbeit fort. Sie fordert dauerhaft die
Netzwerke Frithe Hilfen und stellt die psy-
chosoziale Unterstiitzung von Familien
mit Sduglingen und Kleinkindern sicher.

In Osterreich wurden 2009 in Vorarl-
berg erste Praxisprojekte Frither Hilfen
erprobt. 2014 entstanden in fiinf Bundes-
lindern weitere Modellregionen und ab
2015 erfolgte in allen Bundeslidndern — in
Kooperation von Gesundheitsbereich und
Kinder- und Jugendhilfe — der Aus- und
Aufbau von regionalen Friihe-Hilfen-
Netzwerken nach einem einheitlichen
Konzept.

Mit zwei groflen Studien, die viel zu
geringe Investitionen in den Bereich frith-
kindlicher Forderung kritisieren, setzte
2009 auch in der Schweiz eine Dynamik
pro Frithforderung ein. Anders als in
Osterreich und Deutschland nimmt der
Staat in der Schweiz aber eine eher margi-
nale Rolle bei Ausbau und Forderung ein;
es bleibt den relevanten Bundesimtern
fir Sozialversicherung, fiir Gesundheit
oder dem Staatssekretariat fiir Migration
iiberlassen, sich im Rahmen ihrer Mog-
lichkeiten fiir Frithe Hilfen zu engagie-
ren. Mittlerweile hat knapp die Hilfte der

Schrittweise und gut gesichert

Zur Rolle der Forschung bei der Entwicklung Fruher Hilfen in Deutschland

Was muss politisch und in der Praxis ge-
schehen, damit die Frithen Hilfen ihre
Ziele erreichen und wirken? Es sind der
flichendeckende
die gelingende Kooperation von Ge-
sundheitsbereich und Jugendhilfe. Und
schliefflich miissen die Angebote Frither

Netzwerkaufbau und

Ausgabe

Hilfen genutzt und von den Familien
positiv bewertet werden, das vom NZFH
entwickelte Stufenmodell (siehe Seite 4)
verdeutlicht dies.

Um den Stand der Entwicklung fest-
zustellen und die Bedarfe zu analysieren,
wurden Friithe Hilfen in Deutschland von

Kantone eine Strategie Frither Forderung.
Letzten Endes liegt die Hauptverantwor-
tung der Ausgestaltung aber bei den Ge-
meinden, die sehr unterschiedlich aktiv
sind.

In Siidtirol gab es in den 2010er-Jahren
schon zahlreiche Angebote fir Familien
mit Kindern bis zu drei Jahren, aber erst
aufgrund einer Analyse des Ist-Zustandes
2016 wurde beschlossen, neue Wege der
Zusammenarbeit zwischen den Fachleuten
aus dem Gesundheits-, Sozial und Betreu-
ungsbereich zu beschreiten und Friihe-
Hilfen-Systeme zu implementieren. Im
Rahmen eines Pilotprojekts werden derzeit
die Frithen Hilfen Stidtirol in einem stadti-
schen und einem lidndlichen Einzugsgebiet
als Kooperationsprojekt des Sozial- und
Gesundheitswesens sowie des Erziehungs-
und Bildungsbereichs realisiert.

Im Liechtenstein mit 38.000 Einwoh-
nern stellt sich die Ausgangssituation ganz
anders dar: »Jeder kennt jeden, die Wege sind
kurz. In Liechtenstein sind grundsdtzlich die
notwendigen Angebote fiir Schwangere und
junge Familien bereits
vorhanden. Die Frage
ist, ob das Helfersystem

funktional im Sinne der
Friihen Hilfen kooperiert
und wenn nein, wie dies verbessert werden
kann. Wir analysieren derzeit den Bedarf an
Friihen Hilfen. Zu diesem Zweck laufen zwei

Liechtenstein

Erhebungen. Wir werden uns hiiten, Konzep-
te grofer Linder einfach auf Liechtenstein zu
itbertragen. Vielleicht geht es auch einfach,
schlanker.«

Beginn an intensiv wissenschaftlich be-
gleitet. Ab 2006 bis 2010 wurden in allen
16 Bundeslindern Modellprojekte durch-
gefithrt und evaluiert. Entsprechend die-
ser Erkenntnisse erfolgte der bundeswei-
te Auf- und Ausbau interprofessioneller
Netzwerke sowie die Fortbildung und der
Einsatz von Gesundheitsfachkriften in
den Frithen Hilfen. Ergebnisse der Kom-
munalbefragungen im Rahmen der Bun-
desinitiative Frithe Hilfen (2012 bis 2017)
konnten den erfolgreichen Strukturauf-
bau belegen: 2016

Frahe Hilfen



Hilfebedarf
systematisch erkennen

Das »Systematische Explorations- und
Verlaufsinventar fir Gesundheitsfachkraf-
te in den Fruhen Hilfen« (SEVG) wurde
vom NZFH in Kooperation mit der Martin-
Luther-Universitat Halle-Wittenberg ent-
wickelt, damit Gesundheitsfachkrafte fa-
miliare Ressourcen und den Hilfebedarf
von Familien strukturiert erfassen, doku-
mentieren und auswerten konnen. Es um-
fasst einen dreiseitigen Einschatzungsbo-
gen, ein digitales Auswertungsformular
sowie eine achtseitige Anleitung. Ziel ist,
die vielfaltigen Hilfebedarfe zielgerichtet
zu erfassen und die Kontrolle Uber den
Verlauf der Betreuung zu verbessern.

Zudem erleichtert die standardisierte
Erfassung von Betreuungsbedingungen
und -prozessen die Kommunikation inner-
halb des Netzwerks Fruher Hilfen und sie
kann die Ruckmeldung und Zielabsprache
mit den Eltern unterstitzen.

% Bundesministerium
% fiir Familie, Senioren, Frauen

und Jugend

Nationales Zentrum
. . fir
Frihe Hilfen pesunchentot

gab es in 98,4 % aller Kommunen Netz-
werke Friihe Hilfen.

Die wissenschaftliche Begleitforschung
zeigt allerdings auch deutlich Entwick-
lungsbedarfe und Liicken auf: 2016 waren
in vielen Kommunen wichtige Partner aus
dem Gesundheitsbereich noch nicht in die
Netzwerke eingebunden. 56,8 % der Kom-
munen beklagten einen eklatanten Mangel
an Gesundheitsfachkriften.

Ein erfreuliches FErgebnis zeigt die
Studie zur Erreichbarkeit und Effektivi-
tat: Familien in Deutschland nutzen die
Frithen Hilfen und bewerten sie aufgrund
ihrer Erfahrungen positiv. So schitzen
beispielsweise 98 % der befragten Miitter
die Unterstiitzung durch eine Gesund-
heitsfachkraft und wiirden deren Hilfe
weiterempfehlen.

Friihe Hilfen fiir
gefliichtete Familien

Die Publikation bietet Fachkraften Ori-
entierung fur die Arbeit um das Thema
Flucht. Sie enthalt Hintergrundinformati-
onen, Praxis- und Methodenbeispiele so-
wie Anregungen fur den kollegialen Aus-
tausch und Fragen zur Selbstreflexion.
Die Publikation soll Fachkrafte in einem
oft von Barrieren und Grenzen begleite-
ten Alltag und in der Arbeit mit geflich-
teten Familien unterstdtzen. Die Auto-
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JUGEND STARKEN im
- Quartier 9) st

Das Programm ,JUGEND STARKEN im Quartier”
wird geférdert durch:

% Bundesministerium Bundesministerium
fiir Familie, Senioren, Frauen  des Innern, fiir Bau
und Jugend und Heimat
https://www.bmfsfj.de https://www.bmi.bund.de

AESF

Europdischer Sozialfonds

far Deutschiand EUROPAISCHE UNION

Z Zukunft. G

http://www.esf.de

JUGEND STARKEN im Quartier (JUSTIQ)
Stand 15.05.2019 http://www.jugend-staerken.de 1

JUGEND STARKEN
(. im Quartier 9] st

Rahmenbedingungen
Zeitraum: - 1. Férderphase: 2015 - 2018
- 2. Férderphase: 2019 — 06/2022
Zielgruppe: - nach §13 SGB VIl (Alter 12 bis einschlieBlich 26 Jahre)

- es gibt keine Ausschlusskriterien

Projektbeginn: - Projekteinstieg ist jederzeit mdglich; Projektteilnahme freiwillig
- Projektdauer entsprechend des individuellen Bedarfs

Methoden: - Case Management - niedrigschwellige Beratung / Clearing
- Mikroprojekte - aufsuchende Jugendsozialarbeit
Ziele: -> schulische, berufliche und soziale Integration der Kinder,

Jugendlichen und jungen Erwachsenen

- Schaffung sozialrdumlicher Hilfsangebote flir junge Menschen und
eines konkreten Mehrwertes im jeweiligen Quartier

-> Etablierung effizienter Kooperationsstrukturen

JUGEND STARKEN im Quartier (JUSTIQ)
Stand 15.05.2019 http:/www.jugend-staerken.de 2
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JUGEND STARKEN
. im Quartier 9 it

die ausfihrenden Trager in Chemnitz

solaris FZU gGmbH DELPHIN-Projekte
Sachsen gGmbH
solaris
R e S D me L PH) N°®

JUGEND STARKEN im Quartier (JUSTIQ)
Stand 15.05.2019 http:/www.jugend-staerken.de 3

G Mut zur Licke im : |
v Bildungsraum DELPHYN'

Einzelfallarbeit

- ganzheitliche Beratung, Anleitung und Begleitung der
Teilnehmerlnnen bei der Lésung Ihrer Problemlagen (das Netz
unter dem Netz)

— Grundabsicherung (z.B. Finanzen, Wohnung, Gesundheit)
— schulische + berufliche Perspektive erarbeiten
— Alltagskompetenzen

- gemeinsamer Aufbau eines individuellen Netzwerks zur
Unterstiitzung und Stabilisierung sowie Schaffung von
Ressourcen zur Integration in Schule, Arbeit und Gesellschaft

- Casemanagement, aufsuchende Arbeit, Ressourcenorientierung

JUGEND STARKEN im Quartier (JUSTIQ)
Ftand 15.05.2019 http:/www.jugend-staerken.de 4
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G Mut zur Licke im
1M QUARTIER Bildungsraum 9”]'5’&! N

Mikroprojekte

- praktisches Lernen, aktive Bildung und soziales Gruppenlernen
- Bildungsinklusion mit Mehrwert flir das Quartier
- individuelle Bildungsangebote nach Bedarf
— Uberwindung von Bildungshiirden
— Aufbau Tagesstruktur
— Erweiterung soziale und kommunikative Kompetenzen
— positive Erlebnisse und Starkung Selbstwert

- Themen: Kunst, Handwerk, Medien, Urban Farmin, Aquaponik
(praktisches Lernen + Arbeiten mit Tieren und Pflanzen)

JUGEND STARKEN im Quartier (JUSTIQ)
Ftand 15.05.2019 | http://www.jugend-staerken.de | 5 |

. JUGEND J U STi Q I I : solaris O
C Aktiv fiir Chemnitz ORI

H iele des Teilorojel

- Entwicklung grundlegender Schllisselkompetenzen:
*Selbstandigkeit, Selbstwertgefihl, Kritikfahigkeit,
Kommunikationsfahigkeit, Gruppenverhalten, Handlungs- u.
Methodenkompetenz

—>schulische, berufliche und soziale Integration von Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit und ohne
Migrationshintergrund
* besonders junge zugewanderte Frauen

- Aufwertungen in Wohn-Quartieren, z. B.:
* Grinflachen wiederherstellen
* Freizeit-Angebote fir die Quartiersnachbarschaft

JUGEND STARKEN im Quartier (JUSTiQ)
Ftand 15.05.2019 | http:/www.jugend-staerken.de | 6 |
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® i . . . PSRN
1M QUARTIER Akt I v fu r C h e m n Itz & Umwalt gGmbH Sachsen

Methoden

- individuelle, lebensweltorientierte Begleitung sowohl im
schulischen und beruflichen als auch privaten Umfeld

- Einzelbetreuung und —beratung, individuelle Férderplane und
bedarfsgerechte Vernetzung mit dem Umfeld der Teilnehmenden

- Lernhilfen, Nachhilfe (Lernen lernen)

- klarende kommunikative Begleitung zu Interessen / Berufsorientierung und
bei der Stellensuche

- Bewerbungshilfen: Bewerbungsunterlagen erstellen, Gesprachsvorbereitung

- Begleitung zu Behérden und Institutionen

- kooperative Gruppenangebote mit Quartiersbezug: Mikroprojekte
Themen: Garten und Griinanlagen, Quartiers-Feste und
Schwimmen lernen

- Gruppenangebote zur Freizeitgestaltung

- Suche nach geeigneten Angeboten bei anderen Tragern fiir spezielle
Unterstltzungsbedarfe

JUGEND STARKEN im Quartier (JUSTiQ)
Stand 15.05.2019 http://www.jugend-staerken.de 7

JUGEND STARKEN CHEMNITZ
G"“ im Quartier 9 it

Ergebnisse der 1. Férderol

Teilnehmerinnen
- 267 Projektteilnehmerinnen / 297 Projektteilnahmen
- 167 Vermittlungen in Schule, berufsvorbereitende
MaBnahmen, Ausbildung und Arbeit (= Quote von 63%)

Nutzen fir die Quartiere u. a.:

- ein ,Trimm-Dich-Pfad ist entstanden

- Urban Farming, ein Hihnerstall, die Stadtimkerei und die
Aquaponikanlage konnten etabliert werden

JUGEND STARKEN im Quartier (JUSTIQ)
Stand 15.05.2019 http:/www.jugend-staerken.de 8
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JUGEND STARKEN CHEMNITZ
G"“ im Quartier 9 it

Heiko Kwiatkowski

Koordinator ,JUGEND STARKEN im Quartier" CHEMNITZ
. . STADT DER

Amt fir Jugend und Familie MODERNE

Tel.: 0371/ 488 - 5138

E-Mail: heiko.kwiatkowski@stadt-chemnitz.de

Ralf Becker solaris
solaris FZU gGmbH Sachsen Firdarsantiuns i Jugend
Mehrgenerationenhaus Chemnitz: Tel.: 0371 — 400 76 22 Bl somhi Sasae

Erlebnispadagog. Zentrum im Kiichwald: Tel.: 0371 — 330 06 21
Email: justig@solaris-fzu.de, rbecker@solaris-fzu.de

Mareike Lauterbach p
DELPHIN-Projekte gGmbH s

Tel.: 0371/ 450 409 24 DELP N°
Email: m.lauterbach@delphin-projekte.com Profebte gGmbH

JUGEND STARKEN im Quartier (JUSTIQ)
Stand 15.05.2019 http:/www.jugend-staerken.de 9
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Projektinfo

Wir helfen bei allen

Themen und Problemen rund um
Schule — Abschluss — Ausbildung — Arbeit

Das Projekt ,Mut zur Lucke im
Bildungsraum® ist ein freiwilliges, kosten-
freies Angebot fur junge Menschen mit und
ohne Migrationshintergrund, zwischen 12
und 26 Jahren, die in Chemnitz leben und
einen Hilfebedarf nach §13 SGB VIII
(Jugendsozialarbeit) haben.

Es ist uns ein wichtiges Anliegen bei allen
Themen oder Fragen des Alltags zu helfen
und gemeinsam individuelle Losungen und
Wege zu finden. Unsere Teilnehmer/innen
sollen belastende Probleme klaren, damit sie
sich wieder auf den Weg Richtung
Schulabschluss, Ausbildung und Arbeit
konzentrieren konnen.

Das Projekt ,Mut zur Liicke im Bildungsraum*
wird im Rahmen des Programms ,JUGEND
STARKEN im Quartier” durch das
Bundesministerium fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSFJ), das
Bundesministerium des Inneren, fiir Bau und
Heimat (BMI) und den Européaischen Sozialfonds
geférdert.

Kontakt

Mareike Lauterbach

Peterstralle 26
09130 Chemnitz

Tel.: 0371/450409-24
Fax: 0371/450409-15

E-Mail: m.lauterbach@delphin-projekte.com
E-Mail: r.schreiter@delphin-projekte.com

Geférdert durch:

Bundesministerium inisters
* fir Familie, Senioren, Frauen dﬁgsn'}l::mlﬁr;u;:
und Jugend und Heimat

Zusammen.
Zukunft.
Gestalten.

AesrF

Europaischer Sozialfonds EUI_'OPEiSChe
fiir Deutschland Union

Projekte gGmbH

Mut zur Lucke
im Bildungsraum

Unterstltzung bei
schulischen und beruflichen
Themen
fur junge Menschen
zwischen 12 und 26 Jahren

in Chemnitz
. Modellprojekt:
JUGEND
STARKEN JUGEND
IM QUARTIER STARKEN
im Quartier
(JUSTIQ)
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Hilfe und Unterstutzung bei Themen wie

- Schulprobleme

- Suche Schulplatz

- Schulausschluss

- fehlender Schulabschluss
- Suche Praktikumsplatz

- Bewerbungstraining

- Schulperspektive

- Berufsperspektive

- Suche Ausbildungsplatz

- Arbeitsplatzsuche

- alternatives Lernen

- Tagesstruktur

- Gruppenverhalten lernen

- fehlende Freizeitgestaltung

- Probleme mit Vermieter
- Wohnungssuche

- Antrage stellen

- Geldprobleme

- Gesundheitsversorgung
- Suchtverhalten

- Gerichtsverfahren

' Wirbieten W'

Beratung zu offenen Fragen

Individuelle Anleitung und
gemeinsame Problemldsung

Vermittlung und Begleitung zu Terminen
bei Schulen, Amtern, Jobcenter,
Jugendamt, Arzten, ...

Aufbau eines Netzwerks zur Hilfe bei
allen Anliegen

Alltagstraining zu Finanzen, Wohnung,
Kommunikation, Antragen,
Behordenumgang, Schulen und
Gesundheit

Familienrat: ressourcenorientierte
Anleitung zu Hilfe innerhalb der Familie
und des Freundeskreises

Mikroprojekte:

Praktisches Lernen und Beschaftigung
im Urban Farming
(Stadtische Landwirtschaft und Aquaponik
mit Tieren und Pflanzen)

Gruppentraining fur Sozialkompetenz
und Kommunikationsfahigkeit

Schule

— neuer Schulplatz

— Schulpflicht erflllen

— Arbeitsstunden ableisten
— Schulabschluss machen
— Anschluss finden

Ausbildung — Berufsschulpflicht erfullen
— Ausbildungsrichtung finden
— Ausbildungsplatz erhalten
— Probleme klaren

Arbeit — Berufswunsch erarbeiten
— neuen Arbeitsplatz finden

Freizeit/  — Beschaftigungsmadglichkeit

Familie — Gruppenarbeit Uben

— neue Wohnung finden

— Geldsorgen klaren

— Therapieplatz bekommen
— Familienprobleme l6sen

und viele mehr ...



Das ressortiibergreifende ESF-Vorha-
ben unterstutzt junge Menschen mit
Startschwierigkeiten beim Ubergang
von der Schule in den Beruf mit

aufsuchender Arbeit, Beratung und
Einzelfallhilfe (Jugendsozialarbeit).
Ziel ist, individuelle Hiirden auf dem
Weg Richtung Ausbildung und Arbeit
zu Uberwinden und eine schulische,
berufliche und soziale Integration

zu ermoglichen. Erganzend werden
Mikroprojekte realisiert, die der Ent-
wicklung der Jugendlichen sowie der
Aufwertung von Quartieren dienen.

Als Modellprogramm des Bundes-
ministeriums fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSFJ) und des
Bundesministeriums fur Umwelt,
Naturschutz, Bau und Reaktorsicher-
heit (BMUB) wird es in zwei
Forderphasen seit 2015 bis 2022 in
benachteiligten Stadt- und Ortsteilen
umgesetzt.

Auch die Stadt Chemnitz ist Projekt-
trager.

Informationen zum Programm finden
Sie im Innenteil dieses Flyers und
unter www.jugendstaerken.de

Kontakt:

Projekttrager und
Koordination

Stadt Chemnitz

Amt fiir Jugend und Familie
Bahnhofstra3e 53

09111 Chemnitz
www.chemnitz.de

Teilprojekte freier
Trager

,,Mut zur Liicke im
Bildungsraum*
DELPHIN-Projekte gGmbH
PeterstraBe 26

09130 Chemnitz

Tel. +49 371 - 450 40 90
info@delphin-projekte.com
www.delphin-
projekte.com

HJUSTIQ Il — Aktiv fiir
Chemnitz*

solaris FZU

gGmbH Sachsen
Irkutsker StraBe |5
09119 Chemnitz

Tel. +49 371 - 400 76 22
justig@solaris-fzu.de
www.solaris-fzu.de

solaris

Forderzentrum fiir Jugend
& Umwelt gGmbH Sachsen

JUGEND
@ suircn
IM QUARTIER

AN

Das Modellvorhaben wird im
Rahmen des Programms
“JUGEND STARKEN im Quartier*
durch das Bundesministerium

fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend (BMFSF)), das Bundes-
ministerium des Inneren, fiir Bau
und Heimat und den Europdischen
Sozialfonds gefordert.

% Bundesministerium * Bundesministerium
2y fiir Familie, Senioren, Frauen des Innern, fiir Bau
und Jugend und Heimat

EUROPAISCHE UNION

. AESF

" Européischer Sozialfonds
STADTEBAU- fir Deutschland
FORDERUNG

von Bund, Landern und
Gemeinden

Zusammen. Zukunft. Gestalten.

Projekttrager Stadt Chemnitz

CHEMNITZ
STADT DER
MODERNE

JUGEND ST

solaris

Forderzentrum fiir Jugend
& Umwelt gGmbH Sachsen

Modellvorhaben der Jugendsozial-
arbeit in der Stadt Chemnitz
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JUSTIQ Il - Aktiv fiir Chemnitz
Aktivierung und Kompetenzvermittlung durch
lebensweltorientierte Angebote

Wer kann mitmachen?

* Chemnitzer Jugendliche zwischen 12 — 26 Jahren mit Pro-
blemen beim Ubergang von Schule zu Ausbildung bzw. Beruf

* Projekteinstieg laufend moglich

e Teilnahmedauer nach Bedarf

Projektlaufzeit
Januar 2019 — Juni 2022 (Forderphase Il)

Methodenbausteine

* Einzelfallhilfe * aufsuchende Jugendsozialarbeit

* Beratung * Mikroprojekte (jahrlich wechselnd)
* Netzwerk * Niedrigschwellige Beratung/Clearing

Projektgebiet / Kontakt
Chemnitz-Std (Kappel, Helbersdorf, Markersdorf,
Morgenleite, Hutholz):
Mehrgenerationenhaus Chemnitz
Irkutsker StraBe 15 « 09119 Chemnitz

Tel. +49 371 -23 0373

SchloBchemnitz:

Erlebnispadagogisches Zentrum im Kiichwald
Kichwaldring 20 < 09113 Chemnitz

Tel. +49 371 — 330 06 21

justiq@solaris-fzu.de
www.solaris-fzu.de

Mikroprojekt 2019
Gemeinsam starker -
Fahigkeitsentwicklung durch koo-
perative Praxis

Durchfiihrungszeitraum
Januar — Dezember 2019
Standort

Projektgebiete Siid & SchloBchemnitz

Idee
Kennenlernen des Quartiers durch
aktive Beteiligung u.a. bei

e Stadtteil-Festen

» Stadtteil-Pflege mit Friihjahrsputz

e Stadtteil-Berichte als Jugendredaktion
der Stadtteilzeitung

Fiir wen?

* Jugendliche (12-26 Jahre), die im Projekt-
gebiet leben

* insbesondere Madchen und Frauen mit

Migrations- und Fluchtgeschichte

Mit wem?
e Stadtteilmanagement
e Schulen

* Sozialarbeitern

e Treffs fiir Jugendliche
uvm.

Gute Praxis
Forderphase 1 (2015 - 2018)

* Mikroprojekt 2015
— Trimm-Dich-Durch Bewegung

* Mikroprojekt 2016
— Pravention, die ankommt

e Grenziiberschreitendes Mobilitats-
projekt 2016
— AKLA - Alles Klar!

* Mikroprojekt 2017
— Mach Dir (D)ein Bild

* Mikroprojekt 2018
— Durch Sport und Spiel zu neuen
Chancen
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Europa fordert Sachsen. ) ) )
Diese hme wird durch Steuermittel
ES F . g auf Grundiage des von den Abgeordneten des
* séchsischen Landtags beschlossenen Haushaltes.
Europsischer Sozialfonds RS

2 5 1993 -2018
solaris

Projekttrager
solaris FZU gGmbH \
/ *° 9 )
Jobcenter Amt fur Ju_g_end
Chemnitz |:> TANDEM und Fam|||e_
Chemnitz Stadt Chemnitz

U

Weitere Hilfen / Leistungstrager

21.05.2019 2
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TANDEM

s TANDEM Sachsen - Stadt Chemnitz* ist
ein vom Sachsischen Staatsministerium
fiir Wirtschaft, Arbeit und Verkehr sowie
aus dem Europaischen Sozialfonds mitfi-
nanziertes Vorhaben im Programm Job-
Perspektive Sachsen - Bereich Innovative
Modell- / Transfervorhaben.

Mode"proiekt o Europa fordert Sachsen.
gefordert durch: ESF
ol Europsischer Sozialionds INRal |
uropiischer Sozialfond

Europaische Union

Diese MaBnahme wird mitfinanziert durch Steuermittel

auf Grundlage des von den Abgeordneten des Sachsischen

Landtags beschlossenen Haushaltes.
Projektpartner:

Jobcenter Chemnitz jObcenter

Elsasser StraBe 10 Chemnitz
09120 Chemnitz

www.jobcenter.de

Stadt Chemnitz CHEMNITZ
Amt fiir Jugend & QJ STADT DER
Familie MODERNE

BahnhofstraB3e 53
09111 Chemnitz

www.stadt-chemnitz.de

solaris

Forderzentrum fiir Jugend
& Umwelt gGmbH Sachsen

Projektstandort:
Ikarus-TREFF
Dr. -Salvador-Allende-
Str. 34 (an der zur Stoll- .
Ikarus
berger / Allende StraBe lkarus- '
TREFF
parallel verlaufenden
,,Ikarus-Promenade*

H
gelegen)
Dr.-S.-A.-Str.
09119 Chemnitz : .
Kontakt: @ lkarus: Linien 4,43
Team TANDEM @ Dr.-Salvador-Allende-Str.:

E-mail: Linien 4,43,53,262
tandem@solaris-fzu.de

Tel. 0371 - 400 00 30

m. 0176 - 168 550 56

Projekttrager:
solaris FZU
gGmbH Sachsen
Neefestral3e 88
09119 Chemnitz
www.solaris-fzu.de

solaris

Forderzentrum fiir Jugend
& Umwelt gGmbH Sachsen

hemni

TANDEM Sachsen - Stadt Chemnitz

TANDEM
C tz


http://www.jobcenter.de
http://www.stadt-chemnitz.de
mailto:tandem@solaris-fzu.de
http://www.solaris-fzu.de

il - , "M‘

Spielerisch durch Bildung die Weltanschauung und das
Selbstbewusstsein stdrken und den Kreislauf durchbrechen...

Was ist TANDEM?

TANDEM ist eine Chance fur erwerbsfahige Personen in
Bedarfsgemeinschaften (BG), mit umfassender Unterstut-
zung ihre Beschaftigungsfahigkeit zu verbessern und nach
Moglichkeit eine nachhaltige Beschaftigung aufzunehmen,

um unabhangiger von den Sozialsystemen leben zu konnen.

Im Mittelpunkt steht die Beratung und Betreuung der
gesamten Familie. Gemeinsam mit dem Beraterteam wer-
den individuelle und familiare Problemlagen bearbeitet,
Losungsansatze entwickelt und die Teilhabe am Arbeits-
und Bildungsleben gestarkt. Gleichzeitig erhalten die
Kinder eine bestmogliche Forderung.

Der Projekttrager solaris Forderzentrum fiir Jugend und
Umwelt gGmbH Sachsen unterstiitzt bereits seit 25 Jahren
benachteiligte Menschen mit sozialen Projekten.Als aner-
kannter Trager der freien Jugendhilfe bietet solaris mit
zahlreichen innovativen Jugend- und Bildungsangeboten

in Chemnitz, u.a. die solaris Jugend- und Umweltwerk-
statten mit Schilerforschungszentrum, die Chemnitzer
Kunstfabrik, das Kosmonautenzentrum Sigmund Jahn mit
erlebnispadagogischen Angeboten des Hochseilgartens
Chemnitz sowie die Angebote des Mehrgenerationenhaus
Chemnitz viele Moglichkeiten der personlichen und beruf-
lichen Weiterentwicklung.

Unterstiitzung und Perspektiven mit dem Fokus auf die
Zukunft aller Familienmitglieder

Fiir wen ist TANDEM?

Bedarfsgemeinschaften, d.h. Elternpaare und Alleiner-

ziehende mit minderjahrigen Kindern

* bei Projekteintritt ist mindestens ein Elternteil
langzeitarbeitslos

* mit Hauptwohnsitz in Sachsen / Chemnitz

Wie lange lauft TANDEM?
* Die gesamte Projektlaufzeit erstreckt sich vom
01.02.2018 — 31.01.2021.

Wi ie gestaltet sich der Ablauf bei TANDEM?

* Die Zuweisung in das Projekt erfolgt generell
uber den zustandigen Ansprechpartner im Jobcenter.

 Sie werden individuell beraten und unterstiitzt iiber
einen Zeitraum von bis zu |8 Monaten:

Phase | — etwa 6 Wochen:
Kennenlernphase zur Klarung von Perspektiven,
Auftragen und Handlungsbedarfen

Phase 2 — etwa 4 — 6 Monate nach Bedarf:
Neuorientierung und Verbesserung der beruflichen
und familiaren Lebenssituation

Phase 3 — etwa 10 — |13 Monate nach Bedarf:
Stabilisierung der geschaffenen familiaren, sozialen
und Unterstiitzungsstrukturen, begleiteter Ubergang
ins Berufsleben

Der Ikarus-TREFF in Chemnitz: Projektstandort mit vielen
Angeboten fiir die ganze Familie

Welche Leistungen bietet TANDEM?

Im Fokus der Arbeit steht die gesamte Familie!

* Elterncoaching

* Gruppenangebote (wie u.a. Mutmacher Gruppe)

* Lernforderangebote

» Aufsuchende Sozialarbeit

* Psychologische Unterstiitzung

* Berufsorientierung, Arbeitserprobung und
Bewerbungstraining

e Fachbetreuung und Systemische Arbeitsweise

* Sportliche, musische und kulturelle Angebote
fur die gesamte Familie

* Erlebnispadagogische Angebote (z.B. Besuche
im Hochseilgarten, im Schwimmbad und der
Eissporthalle)

Das umfassende Leistungsangebot wird durch
interne und externe Experten sowie Kooperati-
onspartner unterstiitzt.

Die Teilnahme am Projekt ist kostenfrei.

Die Teilnehmer/-innen erhalten eine Erstattung
der Fahrkosten sowie einen qualifizierten Teil-
nahmenachweis.
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f-\ Notmitterdienst
z =~ Familien- und Seniorenhilfe eV . et
c’r,u““ﬁ\\“ Regionalburo Chemmiz
& &
Notmiitterdienst Familien- und Seniorenhilfe e.V.
Regionalbiiro Chemnitz und Umland
Leitung Daniela Buttner
Liebevolle und kompetente Unterstiitzung bei lhnen zu Hause —
regional und deutschlandweit. %
Denn das Leben braucht einen guten Anfang!
®
© Daniela Bilttner
@ ®
Daniela Bittner Stillberaterin
R FamilienLotSinn ® /hebammengeschulte Miitterpflegerin
Elternkursleiterin DKSB ,Starke Eltern — starke Kinder®”
in Ausbildung zum beratenden Seelsorger
Aufgaben:
« Elternkursleitung — Muttercafé bei KALEB Chemnitz e.V.,
Meine Vision:
Mittern den Riicken * Leitung Regionalbiiro Notmiitterdienst e.V. seit 1.8.2018
| stdrken — denn das
Leben braucht einen « seit 2014 freiberuflich als Familienhelfer
guten Anfang!
A e Bei folgende Aufgaben kann ich sie unterstiitzen:
* 3 eigene Kinder a
und ein Pflegekind « Stillberatung und Hilfe bei Problemen rund um die Erndhrung ihres Babys,
« seit 2014
_;,Eéjbemﬂ/'ch als « Organisation ihres Haushaltes einschlieRlich einer vollwertigen Erndhrung ihrer Familie,
Miitterpflegerin
titig * Betreuung von Geschwisterkindern,
« Hilfe beim Binden von Tragetiichern oder der Nutzung von Tragehilfen,
« erste Riickbildungs- oder Entspannungsiibungen fiir Mama, Babymassage,
| « Zeit fiir Gesprache, Organisation des Familienalltages oder Angsten und Unsicherheiten.
© @
© Daniela Bilttner
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| m Notmiitterdienst
z = Familien- und Seniorenhilfe e.V.
oryees® Regionalbivo Chemnitz
Der Notmiitterdienst - Familien- und Seniorenhilfe e.V.
e gegrindet 1969 vom Ehepaar Hesser als gemeinnutzige Organisation — aus eigener Erfahrung geboren,
* Haushaltsnahe Dienstleistungen fiir Familien in Notsituationen / schwierigen Lagen,
i e Kinderbetreuung, Haushaltshilfe, Rund-um-die-Uhr-Betreuung,
e Flexible und individuelle Betreuungsangebote in der vertrauten Umgebung,
e Betreuung ist Vertrauenssache!
Regionalbiiro Chemnitz:
e Schwangeren- und Familienbetreuung im Vordergrund stehend,
e in Kooperation mit KALEB - Region Chemnitz e.V.,
| e Zusammenarbeit mit Krankenkassen, Jugenddamtern, Beratungsstellen, Vereinen, Firmen und all” denen, die
‘“fﬁ . ™ o 3 rﬁ. E
- & sich um das Wohl der Familien kiimmern. & ¢
@n_arﬁala Bttner .j

‘5 _A! ’F‘::n.:‘i:)e[ :r: iz“sséniorenhllle eV,
Horge®  Regionalbiico Chemnitz
Wann kommt die Haushalts- und Familienhilfe des
‘ Notmiitterdienstes infrage?
'@ 4 @ E
s e e s 2 : ’@VD_an/:ie;a ;i]:ttner 2
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r \ Notmiitterdienst

Familien- und Seniorenhilfe e.V.
Regionalbiiro Chemnitz

Wenn...

e Mutter / Vater krank ist,
* Mama schwanger ist,
| * ein Kur- oder Krankenhausaufenthalt notwendig ist und der Haushalt nicht weitergefiihrt werden kann.
| * Kinder krank sind, die Eltern aber arbeiten gehen missen.
* eine andere Notlage in der Familie eintritt.
*Grundlage:
*§ 24h SGB V (HH bei Schwangerschaft und Entbindung, zuzahlungsfrei),
*§ 38 SGB V (HH im Krankheitsfall, zuzahlungspflichtig mit ~10% pro Kalendertag),
*§ 20 SGB VIII (Hilfe in Notsituationen) oder

*Privatleistung.

©'

.’]’

© DanielaBilttner

c ®
| m Notmiitterdienst
z = Familien- und Seniorenhilfe e.V.
oryees® Regionalbivo Chemnitz
Grundlagen und Voraussetzungen
* Wenn medizinische Griinde vorliegen, Mutter oder Vater den Haushalt nicht weiterfiihren kénnen und
! Kinder bis 12 Jahre in der Familie leben, Gibernimmt die Krankenkasse auf Antrag die Kosten.
* bei Rehaleistungen die Rentenversicherung,
* Privatleistungen oder tber Stiftungen ebenso Unterstiitzung moglich.
* Zeitvolumen:
je nach Bedarf der Familie, bis zu 8h taglich, Giber Tage, Wochen oder Monate — je nach Situation und
Bewilligung
| = 6 e
: ©D_ap}ela Bt
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Notmiitterdienst
Familien- und Seniorenhilfe e.V.
Regionalbiiro Chemnitz

z £
%, &
Grress

| Wie unterstiitzt der Notmiitterdienst die Familie?

,: @ 7 @ 73

© DanielaBilttner
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m Notmiitterdienst ;
i = = Familien- und Seniorenhilfe e.V.
oryees® Regionalbivo Chemnitz
Wir unterstiitzen da, wo die Hilfe gebraucht wird und ankommt!
Je nach Bedarf der Familie!

; Zum Beispiel:

{ *  Organisation des taglichen Lebens: Haushalt, Kochen, Einkaufen, Wasche, etc.,

1 *  Kinderbetreuung, Betreuung von Geschwisterkindern zu Hause, Abholen von Kita und Schule,

| «  Begleitung zu Arztbesuchen, Amtern, etc.
*  Zuhéren und Austausch, aufbauende Gesprache, Reflektion,
*  Betreuung der Schwangeren, Vorbereitung fiir das Baby,
*  Entspannung und Entlastung in der Wochenbettzeit,
«  Stillberatung, Trageberatung, Babymassage, Babypflege — je nach Ausbildung, -
*  Betreuung von Menschen mit Behinderung.
* Individuell und flexibel,
. Stundenweise Betreuung,
¢ Rund-um-die-Uhr-Betreuung,
*  Wochenende und Feiertage nur nach Absprache mit dem Betreuer.

| f 8 B e

= @ o
; : © D_ap}ela Bttner
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‘5 g ’F‘:::E:Je[ ;ET ied";:-niorenmlle eV,
)”"m-““- Regionalbiiro Chemnitz
Wie lduft die Betreuung fiir die Familie ab?
Skt ” : ©VD_ani.eIa-B:iJ:ttner

Notmiitterdienst —
Anfrage Ubernahme der Betreuung

Suche nach
geeignetem
Betreuerin

ZCUNEHMIGT!

E‘ﬂ

Dokumentation und
Abrechnung

Antrag Haushaltshilfe

2D

Notlage iiberstanden Betreuer kommt

© Daniela Biittner
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© ®
| m Notmiltterdienst ;
iz = Familien- und Seniorenhilfe e.V.
Hopygee® Regionalbivo Chemnitz
. .
| Was kénnen Sie tun?
|
sl (@ 11 (@&
: ress 0 @ =
: © D_arnriela' B:'u':t‘trwrr

)

r \ Notmiitterdienst

Familien- und Seniorenhilfe e.V.
Regionalbiiro Chemnitz

Wie kdnnen Sie die Familien unterstiitzen?

AUFKLARUNG!

e Bedarf erkennen,
e auf Maoglichkeiten der Hilfe und Unterstiitzung fiir die Familie hinweisen,
e Flyer, Visitenkarten mitgeben,

e Fahrplan mitgeben.

© DanielaBilttner
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lhr Fahrplan fiir die Beantragung

einer Kinderbetreuung / Haushaltshilfe bei der Krankenkasse

- Unterlagen ausfillen und
unterschrieben an den NMD
zuriicksenden (Mail oder Post —
siehe Seite 3).

Zeitraum der
Kosteniiber-
nahme léuft ab

= Wir erinnern Sie frihzeitig daran,
wenn die Kostenibernahme der
=] Krankenkasse ablauft. Solite

%;cﬁ"l, weitare Hilfe notwendig sein, sind
wir gern weiterhin ihr Partner. Sie
beantragen lediglich eine emeute
Kostenibernahme bei der
Krankenkasse,

Regionalbiiro Chemnitz!

Ich freue mich auf lhren Anruf oder Ihr Mail!
Daniela Biittner

Einsatzmanagement
@ Chemnitzer Str. 21
{l 09405 Gornau
'! = rb.chemnitz@notmuetterdienst.de
. 0151 /20294558

Bedarf - Termin beim Arzt versinbaren
feststellen L - Der NMD organisiert Ihren Einsatz.
wartezeit O - Die Krankenkasse bearbeitet thren ‘% - sie banstigen amneut ein Attast
- Erlautern Sie ihre Situation und Antrag. Ihres Arztes.
schatzen Sie ihren L I
bedarf gemeinsam ein (wie viele N 0% = Stellen Sie einen neuen Antrag bei
Anztbesuch % e f p—— E& « Antragist bewilligt, ﬂ dir Krakenkasse, ¢
- Lassen Sie sich ein arztl. Attest mit ° B E EE eI Zweiter Lauf
dem Hilfebedarf ausstellen sie benditigen « Informieren Sie den NMD
- Die Betrauerin beginnt ihran ein drztliches schnelistmaglich, ob die
- Schilderung Ihrer Situation @ Einsatz bei Ihnen daheim. S = Kistemens denhbig
« Erfragen des Formulars zur ) Genauere Absprachen zu CREi I oL
=) Beantragung der Haushaltshilfe 6 Einsatzzeiten, Besonderheiten und -
Krankenkasse E] und dies zuschicken lassen % Erwartungen konnen Sie direkt mit 3 Dl Beedenn, e fine s berels
K « Antrag ausfillen und zusammen Einsatzbeginn ihr besprechen. @ vertraut ist, k_ommﬁ in der Regel
mit dem arztl Attest bei der - Der NMD bleibt den ganzen auch weiterhin zu Ihnen.
Krankenkasse einreichen Einsatz Gber ihr Ansprechpartner.
CQ Sollte es Fragen oder Probleme
+ Den NMD per Mail oder telefonisch geben — sprechen Sie mit uns % Wi s nmer oHen fir Ktk und
= dber Ihre Situation informieren dariber. sswertung ? Velbesrrgmarahige Gt
- Der NMD nimmt ihre Daten auf, wir unseren Dienst verbessern
erfasst ihre Situation und berét sie o BT e kBnnen.
- Der NMD sendet Ihnen die ihren Einsatz bei Ihnen schriftlich
Unterlagen fur die Ubernahme der dokumentieren. Sie bestatigen per
Notmiitter- Betreuung: " ift lediglich die Leistung. Fragen?
dienst - Frage- /Auftragsbogen, Loy Dies ist unsere
’@‘ - Rahmenbedingungen, Abrechnungsgrundlage fur die Dann meiden Sie sich beim di Familien-und iifeeV. im
S « Merkblatt. Krankenkasse.

>, £
V150

Notmiitterdienst
Familien- und Seniorenhilfe e.V.
Ibiiro Chemnit

Wir suchen immer Unterstiitzung fiir das
Chemnitzer Team!
Denn wir konnen nur dort helfen, wo wir auch kompetente

Mitarbeiter vor Ort haben!

14 =y ¢

&

© Daniela Bilttner
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Notmiitterdienst
Familien- wnd Seniorenhilfe e.V.
Regionalbiire Chemnitz und Umland

Wir suchen Sie!

Sie machten soziales Engagement & freie Zeiteinteilung mit einem Nebenjob
verbinden?

Sie sind sozial engagiert, kénnen ebenso tatkréftig anpacken wie feinfiihlig sein?

Der Notmiitterdienst e.V. kimmert sich seit 50 Jahren um Familien mit Kindern
und Senioren und sucht tatkraftige Unterstitzung in der Kinderbetreuung,
Senioren- und Haushaltshilfe. Bei uns arbeiten Sie in verschiedenen Einsitzen auf
selbstdndiger Basis (keine Anstellung!) - und bei freier Zeiteinteilung. Und mit der
Ubungsleiterpauschale kénnen Sie bis zu 2.400 €/Jahr steuerfrei hinzuverdienen!

Bei uns kdénnen Sie sich die Einsdtze und Arbeitszeiten selbst einteilen.
Ausbildung ist nicht erforderlich, aber Erfahrung im Umgang mit Kindern und die
Bereitschaft zum Arbeiten mit Menschen in schwierigen Lagen erwiinscht.

Interesse geweckt? Dann einfach mit kurzer E-Mail melden unter:
chemnitz@notmuetterdienst.de
Oder Sie schauen auf unserer Website vorbei:

www.notmuetterdienst.de

Fragen?

Dann melden Sie sich beim Notmiitterdienst Familien- und Seniorenhilfe e. V.
- Regionalbiiro Chemnitz und Umland!

Ich freue mich auf IThren Anruf oder Ihr Mail!
Gemeinsam finden wir eine Losung!

Notmiitterdienst Chemnitzer Str. 21
3 z . 4

Familien- und Seniorenhilfe e.V. USsoslcomay

Regionalbiiro Chemnitz rb.chemnitz@notmuetterdienst.de

Daniela Biittner

Einsatzmanagement 0151/ 20294558
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Fact Sheet

rund um Kinderbetreuung und Haushaltshilfe

lhre Situation

Sie sind ...
- schwanger,
- missen zur Kur oder
- fallen krankheitsbedingt voriibergehend in der Versorgung
von Kind und Haushalt aus.

Wenn Mama oder Papa in der Versorgung der Kinder und im Haushalt ausfallen, entsteht
eine echte Notsituation!

Unser Angebot

Wir springen kurzfristig ein und ibernehmen die Versorgung der Kinder dort, wo sie sich am
wohlsten fiihlen: Zuhause! Wir fiigen uns ein in den vertrauten Ablauf der Kinder und
stabilisieren die Situation. Schule, Musikunterricht oder bei Freunden vorbei schauen — unsere
liebevollen Betreuerlnnen sorgen dafiir, dass all das weiterhin méglich bleibt. Wir kaufen ein,
kochen, bringen hin und holen ab. Wir unterstiitzen bei den Hausaufgaben und bieten
altersgerechte Betreuung und Férderung. Tdglich anfallende hauswirtschaftliche Arbeiten
werden auf Wunsch mitiibernommen.

- Stundenweise bis rund-um-die-Uhr,
- Flexibel und individuell,
» Kurzfristig und zuverlassig.

Kosten, Kostentréger und Rechnungsstellung

Als Vertragspartner vieler Krankenkasse kénnen wir die Leistung direkt mit Ihrer gesetzlichen
Krankenkasse abrechnen. Die Krankenkassen stellen Ihnen (iblicherweise einen Eigenanteil in
Rechnung. Dieser betréigt mindestens 5,00 € und maximal 10 € pro Tag auf jeden Fall aber
maximal 10% des Gesamtrechnungsbetrages. Die genaue HG6he hdngt auch von lhrem
Einkommen ab. Von der Zuzahlung automatisch befreit sind Sie, wenn Sie schwanger sind.

Es gibt weitere Griinde, die Sie von einer Zahlungspflicht befreien. Diese sind von Kasse zu Kasse
unterschiedlich. Bitte erkundigen Sie sich hierzu bei lhrer Kasse.

Unsere Kosten rechnen wir nach Einsatzende direkt mit der Krankenkasse ab. Die Berechnung
des Eigenanteils lduft gesondert und wir direkt von Ihrer Krankenkasse veranlasst.

Die Bezahlung der Betreuungskraft und Haushaltshilfe lduft komplett iiber uns.

Seite 1von 5
© Daniela Biittner



Fact Sheet

rund um Kinderbetreuung und Haushaltshilfe

Gesetzliche Grundlagen

Krankenkasse

Wenn Sie mit Ihrer Krankenkasse sprechen, so fragen Sie bitte nach Haushaltshilfe. Diese
begriindet sich auf § 24 SGB V wenn sie schwanger sind oder § 38 SGB V bei Krankheit. Die
Leistung soll Sie als Mutter oder Vater unterstiitzen, wenn Sie sich krankheitsbedingt nicht um
Kind und Haushalt kiimmern kénnen. Bedingung ist, dass mindestens ein Kind unter 12 Jahren
(bei manchen Kassen gilt 14 Jahre als Altersgrenze) oder ein behindertes Kind mit im Haushalt
lebt. Seit dem 01.01.2016 wurde die Leistung erweitert. Sie kann nun auch von alleinstehenden
Personen, die eine stationdre oder ambulante Behandlung hinter sich gebracht haben oder
deren bereits bestehende Krankheit sich akut verschlechtert, in Anspruch genommen werden
(Erweiterter Betreuungsbedarf).

Rentenversicherung
Die Rentenversicherung kommt fiir Kinderbetreuungskosten auf, wenn Sie zur Kur miissen oder
an einem REHA-Programm teilnehmen. Hier greift § 54 SGB IX.

Jugendamt

Als Tréger der freien Jugendhilfe kénnen wir auch hier direkt mit dem Jugendamt abrechnen.
Unsere Leistung begriindet sich hier auf § 20 SGB VI, Hilfe in Notsituationen.

Der Ablauf zur Beantragung von Hilfe iiber das Jugendamt, unterscheidet sich von Ort zu

Ort. Wenn Sie beabsichtigen lhre Hilfe tiber das Jugendamt zu beantragen, so nehmen Sie am
besten direkt Kontakt mit Ihrem zusténdigen Jugendamt auf. Sie werden dann direkt (iber die
erforderlichen Schritte informiert. Wenn Sie dem Jugendamt den Notmiitterdienst als den
Leistungserbringer Ihrer Wahl nennen, so nimmt das Jugendamt i.d.R. den Kontakt zu uns auf
und wir kldren das weitere Vorgehen gemeinsam.

Zustdndigkeiten

Manchmal ist es nicht ganz einfach zu beurteilen, welcher Kostentrdger anzusprechen ist.
Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gerne! Grundsdtzlich kann man sagen, dass die Krankenkasse
bei akuten Krankheiten oder akuten Schiiben von chronischen Erkrankungen der richtige
Kostentrdger ist, die Rentenversicherung bei chronischen Verléufen, Kuren und REHA
tibernimmt und das Jugendamt bei allen anderen Féllen oder in Situationen fiir die bereits eine
Ablehnung zur Kosteniibernahme durch die Krankenkasse oder Rentenversicherung vorliegt.

Seite 2von 5
© Daniela Biittner



Fact Sheet

rund um Kinderbetreuung und Haushaltshilfe

Rechtliche Grundlagen und Voraussetzungen Zusammenfassung

Kind und Haushalt (Krankenkasse)
Haushaltshilfe wird geleistet (§38 SGB V), wenn
- Die Weiterfiihrung des Haushaltes und die Versorgung der Kinder aufgrund einer
Erkrankung, die ambulant behandelt wird, voriibergehend nicht méglich ist.
- Eine stationdire Krankenhausbehandlung durchgefiihrt werden soll.
- Eine akute Erkrankung oder akuter Schub einer chronischen Erkrankung vorhanden ist.
- Mindestens ein Kind unter 12 oder ein behindertes Kind im Haushalt lebt.
- Eine (Risiko-)Schwangerschaft besteht.
- Keine andere, im Haushalt lebende Person den Haushalt iibernehmen kann.

Kind und Haushalt (Rentenversicherung)

Haushaltshilfe wird geleistet (§54 SGB 1X), wenn - Sie wegen der Ausfiihrung einer Leistung zur
medizinischen Rehabilitation oder einer Leistung zur Teilhabe am Arbeitsleben die
Weiterfiihrung des Haushalts nicht méglich ist, - eine andere im Haushalt lebende Person den
Haushalt nicht weiterfiihren kann und - im Haushalt ein Kind lebt, das bei Beginn der
Haushaltshilfe das zwélfte Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder das behindert und auf Hilfe
angewiesen ist.

Kind und Haushalt (Jugendamt)
Hilfe in Notsituationen wird geleistet (§20 SGB VIII), wenn Sie die Weiterfiihrung des Haushaltes
und die Versorgung der Kinder ist aus folgenden Griinden nicht leisten kénnen:
- Ihr Antrag auf Haushaltshilfe bei der Krankenkasse oder der Rentenversicherung
abgelehnt wurde.
- Akute Notsituation, die sich aus Umstdnden ergeben, die nichts mit einer Erkrankung
zu tun haben:
- wie beispielsweise allgemeine Uberforderung,
- voriibergehender oder dauerhafter Wegfall von Eltern oder Elternteilen.
- Weitere...

Seite 3von 5
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Fact Sheet

rund um Kinderbetreuung und Haushaltshilfe

Fahrplan

(Nutzen Sie zur Unterstiitzung hierfiir gerne unsere Checkliste Fahrplan zur Beantragung einer
Haushaltshilfe bei der Kasse)

1. Bedarf/Erkrankung - Gang zum Arzt
2. Arzt/Diagnostik - Arztliches Attest oder Bestétigung zur stationédren Aufnahme

3. Krankenkasse
- Anfordern der Unterlagen zur Beantragung von Haushaltshilfe
- Antrag stellen (per Mail, Fax oder persénlich wenn es schnell gehen muss; ansonsten
auch per Post)
- Wichtiqg: Arztliches Attest ist Voraussetzung zur Bearbeitung des Antrages.

4. Notmiitterdienst
- Information iiber lhren Bedarf: Was, wann wo, warum und wieviel?
- Beratungsgespréich und planen des Einsatzvolumens, angelehnt an das drztl. Attest.
- Sie erhalten unsere Unterlagen zum Ausfiillen (Auftrag, Rahmenbedingungen,
Merkblatt ) und senden diese an uns zuriick (Per Mail, Post oder persénlich).

5. Antrag an Kasse ist gestellt

6. Auftragsunterlagen liegen dem NMD vor
a) Warten auf Entscheidung der Kasse,
b) NMD plant Ihren Einsatz und schaut nach einer passenden Betreuerin.

7. Antrag durch Kasse bewilligt: Wir starten!
Sie erhalten von uns eine schriftliche Auftragsbestdtigung. Die Betreuerin nimmt Kontakt
zu lhnen auf.

Wir bleiben wihrend des gesamten Einsatzes Ihr Ansprechpartner. Die Betreuerin wird nach
Modglichkeit den gesamten Bewilligungszeitraum der Kasse abdecken. Bei langfristigen
Einsdtzen, sind Ablésungen manchmal notwendig.

Um Handlungssicherheit und Transparenz fiir alle Beteiligten zu schaffen, planen wir lhren
Einsatz im Rahmen der Kostenlibernahme mit einer méglichst hohen Regelmdfigkeit der
Leistungserbringung.

Kontinuitdt hilft, eine schwierige Situation zu entspannen. Gemeinsam kénnen wir besprechen,
zu welcher Tageszeit lhnen mit der Leistung am besten geholfen ist.

Das Ergebnis dient im Anschluss der Betreuerin als Planungsgrundlage, nach der sie sich richtet.
Stellen Sie wéihrend der Einsatzzeiten fest, dass Ihr Bedarf eigentlich ein anderer ist, so kénnen
wir natiirlich dariiber sprechen und ggf. eine Anpassung vornehmen.

Seite 4von 5
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Fact Sheet

rund um Kinderbetreuung und Haushaltshilfe

Die vorliegende Beschreibung von der Diagnostik bis zum Start lhrer Hilfe ist nattiirlich
nicht in Stein gemeifSelt. Manchmal passieren Dinge parallel oder in etwas abgedinderter
Reihenfolge oder sie dauern Idnger als geplant. Wichtig ist nur, dass letztlich alle Bausteine
vorhanden sind. Zusammen schaffen wir das!

Ubrigens:

Sollte das Verfahren einer Bewilligung Iénger dauern und Sie benétigen dringend Unterstlitzung,
so kénnen wir die Hilfe auf Selbstzahlerbasis schon mal starten. Die Abrechnung erfolgt dann
mit der Kasse ist, sobald die Bewilligung vorliegt.

Mit weiteren Fragen wenden Sie sich gerne an unser Einsatzmanagement

Fragen?

Dann melden Sie sich beim Notmiitterdienst Familien- und Seniorenhilfe e.V. im Regionalbiiro Chemnitz!

Ich freue mich auf Ihren Anruf oder Ihr Mail!
Gemeinsam finden wir eine Lésung fiir Sie!

Daniela Biittner
Einsatzmanagement

Chemnitzer Str. 21
09405 Gornau

ﬂ rb.chemnitz@notmuetterdienst.de

0151 /20294558

Fragen? Telefon 0151 /20294558

Seite 5von 5
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lhr Fahrplan fiir die Beantragung
i einer Kinderbetreuung / Haushaltshilfe bei der Krankenkasse

Noch nicht
il

(U
(U

dIgt;, wWeil...

L D * Termin beim Arzt vereinbaren
j?ees‘::g”en ? ‘-"‘@@ * Notmitterdienst kontaktieren fiir
unverbindliche Beratung

* Erldutern Sie ihre Situation und
schatzen Sie ihren Unterstiitzungs-
& bedarf gemeinsam ein (wie viele
Std. / Tag)

 Lassen Sie sich ein arztl. Attest mit
dem Hilfebedarf ausstellen

Arztbesuch

* Schilderung Ihrer Situation

* Erfragen des Formulars zur
Beantragung der Haushaltshilfe
und dies zuschicken lassen

* Antrag ausfillen und zusammen
mit dem arztl. Attest bei der
Krankenkasse einreichen

il

il £¢
I

Krankenkasse

* Den NMD per Mail oder telefonisch
Uber Ihre Situation informieren

* Der NMD nimmt ihre Daten auf,
erfasst ihre Situation und berat sie

* Der NMD sendet lhnen die

Unterlagen fiir die Ubernahme der
Notmiitter- Betreuung:

dienst * Frage- /Auftragsbogen,
@ * Rahmenbedingungen,
* Merkblatt.

<)

X

* Unterlagen ausfillen und
unterschrieben an den NMD
zurticksenden (Mail oder Post —
siehe Seite 3).
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Was muss ICh tune

Wartezeit

L * Der NMD organisiert |hren Einsatz.
* Die Krankenkasse bearbeitet Ihren

Antrag.

Los geht’s

* Antrag ist bewilligt.
* Eine Betreuerin ist gefunden.

Einsatzbeginn

* Die Betreuerin beginnt ihren
Einsatz bei lhnen daheim.
Genauere Absprachen zu
2 ‘:C:):' Einsatzzeiten, Besonderheiten und
_l:_éﬁ,\ Erwartungen kénnen Sie direkt mit
ihr besprechen.
* Der NMD bleibt den ganzen
Einsatz Gber ihr Ansprechpartner.
C@ Sollte es Fragen oder Probleme
’ geben — sprechen Sie mit uns
dariber.

Dokumentation
der Leistung

* |[hre persdnliche Betreuerin muss
ihren Einsatz bei Ihnen schriftlich
= dokumentieren. Sie bestatigen per

Unterschrift lediglich die Leistung.
Dies ist unsere
Abrechnungsgrundlage fur die
Krankenkasse.

Zeitraum der
Kosteniiber-
nahme lduft ab

* Wir erinnern Sie frihzeitig daran,
wenn die Kostenlibernahme der

0%_'0 Krankenkasse ablauft. Sollte
H%%_,‘]H weitere Hilfe notwendig sein, sind

wir gern weiterhin ihr Partner. Sie
beantragen lediglich eine erneute
Kostenlibernahme bei der
Krankenkasse.

Seite 2 von 3
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Wasimuss Ich tun?

Zweiter Lauf

Sie bendtigen
ein drztliches =
Attest

* Sie bendtigen erneut ein Attest
Ihres Arztes.

* Stellen Sie einen neuen Antrag bei
der Krankenkasse.

* Informieren Sie den NMD
schnellstmoglich, ob die
Krankenkasse den Antrag
genehmigt oder abgelehnt hat.

* Die Betreuerin, die ihnen bereits
vertraut ist, kommt in der Regel
auch weiterhin zu lhnen.

Auswertung

* Wir sind immer offen fiir Kritik und
Verbesserungsvorschlage, damit
wir unseren Dienst verbessern
konnen.

Fragen?

Dann melden Sie sich beim Notmiitterdienst Familien- und Seniorenhilfe e.V. im

Regionalbiiro Chemnitz!

.‘0 ,‘\‘

Seite 3von 3
© Daniela Bittner

Chemnitzer Str. 21
09405 Gornau
rb.chemnitz@notmuetterdienst.de

0151 /20294558

Ich freue mich auf Ihren Anruf oder Ihr Mail!
esa Daniela Biittner
Einsatzmanagement
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Baby- und Kindermassage:

FUr Kinder, Eltern und die Gesellschaft

von unschdatzbarem Wert

Wir leben, um beriihrt zu werden. Gerade fiir
Kinder ist Berlihrung — wie Nahrung - mindestens
genauso wichtig wie Vitamine und Mineralien. Bei
vielen Vilkern - ob in Indien, in der Siidsee, in
China, Kanada oder Schweden — werden Babys wie
selbstverstindlich jeden Tag liebevoll massiert und
gestreichelt.

Diese ,alten Briauche" fielen im 20. Jahrhundert
gerade in den hoch technisierten Industriegesell-
schaften dem ,Fortschritt" zum Opfer, werden
jedoch gerade von der modernen Wissenschaft
wieder entdeckt.

Dass Beriihrung fiir das Wohlbefinden unserer
Kinder und fiir die Gesellschaft als Ganzes
essentiell ist, ist inzwischen unumstritten. Studien
belegen die Erfahrungen der DGBM e. V., dass
Kinder, die liebevoll behandelt und die nonverba-
le ,Sprache" verstehen gelernt haben, ein deutlich
gestinderes und ausgeglicheneres Verhalten an
den Tag legen und sie als selbstbewusste, kreative
Personlichkeiten heranwachsen.

Gemeinsinn und Mitgefiih|l haben fiir sie einen
hohen Stellenwert. Eltern, die die Kurse der DGBM
e. V. besucht haben, berichten regelmalBig, dass sie
auch in schwierigen Situationen einen viel
besseren Zugang zu ihren Kindern finden.

Wir stellen uns vor

Unterstitzen Sie unsere Arbeit

Wir freuen uns sehr, wenn auch Sie die individuell
wie gesellschaftlich so wichtigen Anliegen der DGBM
e. V. - also die Forderung der Bindung und der
Kommunikation zwischen Eltern und Kindern -
unterstiitzen. Dies kénnen Sie auf vier verschiedenen
Wegen tun:

P Besuchen Sie die Baby- und/oder Kindermassage-
Kurse und erleben Sie deren Reichhaltigkeit

P Werden Sie Kursleiterln und entdecken Sie
ein faszinierendes Tatigkeitsfeld

> Werden Sie DGBM-Mitglied und nutzen Sie
deren Vorteile

P Spenden Sie fiir die gute Sache:
Konto 11235603 bei der Volksbank
Offenburg, BLZ 664 900 00;
gerne schicken wir lhnen auch eine
Spendenbescheinigung zu

Gerne gibt lhnen die DGBM e. V. in Offenburg ndhere
Informationen. Wenden Sie sich bitte direkt an:

DGBM e. V.

Kiifergasse 5 - 77652 Offenburg
T 0781 97028-22 - F 0781 97028-24

E-Mail info@dgbm.de - www.dgbm.de

Beriihrung mit Respekt®

Deutsche Gesellschaft fur

Baby- und Kindermassage e.V.

Zweig der Internationalen Gesellschaft fiir Babymassage (IAIM)

www.dgbm.de



Wer wir sind Die Philosophie der DGBM e. V.:
Berihrung mit Respekt®

Vorteile der Baby- und Kindermassage

P Mebhr Zeit fiireinander: Baby- und Kindermassage bietet

Die Deutsche Gesellschaft fiir Baby- und
Kindermassage e. V. (DGBM) wurde 1995
als Zweig der International Association
of Infant Massage (IAIM) gegriindet. Die
DGBM e. V. ist ein gemeinnutziger Ver-
ein, der die Eltern-Kind-Beziehung, also
die Keimzelle unserer Gesellschaft, durch
Kurse fiir liebevolle Berithrung und
Massagen  stdrken mochte. Die
Kompetenz der Eltern und Kinder wird
mittels liebevoller Beriihrung und
respektvoller Haltung unterstiitzt. Unser
Grundgedanke lautet: Kinder brauchen
Liebe, Respekt, Zartlichkeit, Zeit und ein
zuhorendes Herz. Sie sollen stark
gemacht werden. Hier hat die DGBM e. V.
teil an dem gesellschaftlichen Auftrag in
der Pravention von Gewalt, Missbrauch,
Unfall und Sucht. Die Baby- und
Kindermassage ist daher eines der kost-
barsten Geschenke fiir Familie und
Gesellschaft.

Die Zufriedenheit mit unserem Kurs-
angebot ist so groB, dass mittlerweile in
45 Lidndern Kurse fiir Baby- und
Kindermassage erfolgreich durchgefiihrt
werden. Und viele von denen, die
sich zum/r Kursleiterln haben ausbilden
lassen, sind in  verschiedensten
Einrichtungen wie Hebammenpraxen,
Kinderkliniken, Kindertagesstatten oder
Schulen tétig.

Wir mochten liebevolle Berithrung und Kommu-
nikation durch Bewusstseinsbildung, Fortbildung und
Forschung férdern, damit sich Eltern, Kinder und
andere Bezugspersonen in der ganzen Welt schatzen,
lieben und respektvoll begegnen.

Was wir machen

Die Basis fiir die DGBM-Kurse wurde maBgeblich von
der US-Amerikanerin Vimala Schneider entwickelt. Die
erfahrene Yoga-Lehrerin hatte in den 70er Jahren
Indien bereist, wo Babys seit Jahrtausenden massiert
werden. Mit reichlich Erfahrung im Gepéck kehrte sie
in die USA zuriick und griindete dort 1981 die
International Association of Infant Massage (IAIM). Als
Mitglied der IAIM vermittelt die DGBM e. V. hier zu
Lande das Wissen tiber das weltweit einheitliche und
sorgsam entwickelte Kursprogramm. Auf dieser Basis
bildet die DGBM e. V. zertifizierte Kursleiterlnnen fiir
Babymassagekurse undfoder Kindermassagekurse
deutschlandweit aus.

Das Massage-Konzept ist einzigartig und umfasst
neben indischen Griffen auch schwedische Techniken,
Aspekte der Reflexzonentherapie und Entspannungs-
tibungen aus dem Yoga.

Qualitét - gewachsen aus Erfahrung

Die zertifizierten Trainerlnnen der IAIM treffen sich alle
zwei Jahre, um die hohe Qualitdt des internationalen
Standards in der Fortbildung zu sichern. In Deutsch-
land finden jahrlich Workshops und Aufbauseminare
statt, in denen auch lber aktuelle Studien und IAIM-
Entwicklungen berichtet wird. Nachtreffen und regio-
nale Meetings bieten ein Forum fiir den Erfahrungs-
austausch.

Eltern und Kindern die Méglichkeit, sich fiireinander Zeit
zu nehmen sowie sich besser kennen und die Signale des
Gegeniibers genauer verstehen zu lernen.

Starkung der Eltern-Kind-Bindung: Der innige
Kontakt, der wéhrend der Massage zwischen Eltern und
Kindern entsteht, stirkt die Bindung. Studien zeigen,
dass eine intensive Bindung im Friihkindalter die
Entwicklung merklich positiv  beeinflusst. Die
Kompetenz der Eltern und ihr Selbstbewusstsein im
Umgang mit ihrem Kind wird gefordert.

Stirkung von gegenseitigem Vertrauen, Verstindnis
und achtsame Kommunikation in der Familie: Die
Massage begleitet Eltern und Kinder auf sanfte und
entspannende Art auf einem Weg zu mehr Verstindnis
und gegenseitigem Vertrauen.

Entspannung: Die Massagen helfen den Kindern, besser
zur Ruhe zu kommen und guten und tiefen Schlaf zu
finden. Die Eltern berichten iiber wohltuende Entspan-
nung. So sorgt allein die Hautberiihrung fiir die
Ausschiittung von Entspannungshormonen (Oxytocin).

Bessere Korperfunktionen: Babys und Kinder, die regel-
maBig massiert werden, erfahren Wohlbefinden. lhr
Kérpergefiihl wird positiv beeinflusst. Die Massagen
regen die Durchblutung an und starken die
Konzentrationsfahigkeit und das Immunsystem. Die
Atmung wird vertieft, die Verdauung geférdert und
Blahungen und Koliken gemildert.

Berithrung mit Respekt®: Die Frage ,Mochtest du
massiert werden?” wird Kindern vor jeder Massage
gestellt, wihrend bei Sduglingen eher sensibel auf
entsprechende Korpersignale geachtet wird. Dass ihre
Bediirfnisse respektiert werden, wird den Kindern somit
praktisch ,in die Wiege" gelegt.



BERUFSGEHEIMNISTRAGER SIND
TEIL DER VERANTWORTUNGS-

GEMEINSCHAFT IM KINDERSCHUTZ!

Das Bundeskinderschutzgesetz tibertragt Berufs-
geheimnistragern, die in regelmaBigem Kontakt
zu Kindern, Jugendlichen sowie deren Familien
stehen, einen Schutzauftrag zur Sicherung des
Kindeswohls. Die genannten Geheimnistrager sind
viele der Berufsgruppen, die nach § 203 StGB der
Schweigepflicht unterliegen.

Diese Berufsgeheimnistrager sind:

> Arztinnen oder Arzte, Hebammen oder Entbin-
dungspfleger oder Angehérige eines anderen
Heilberufes, der fir die Berufsaustibung oder die
Fuhrung der Berufsbezeichnung eine staatlich
geregelte Ausbildung erfordert

> Berufspsychologinnen oder -psychologen mit
staatlich anerkannter wissenschaftlicher Ab-
schlussprifung

> Ehe-, Familien-, Erziehungs- oder Jugendberate-
rinnen oder -berater sowie

> Beraterinnen oder Berater fiir Suchtfragen in
einer Beratungsstelle, die von einer Behorde oder
Korperschaft, Anstalt oder Stiftung des offentli-
chen Rechts anerkannt ist

> Mitglieder oder Beauftragte einer anerkannten
Beratungsstelle nach den §§ 3 und 8 des Schwan-
gerschaftskonfliktgesetzes

> staatlich anerkannten Sozialarbeiterinnen oder
-arbeiter oder staatlich anerkannte Sozialpadago-
ginnen oder -padagogen oder

> Lehrerinnen oder Lehrer an 6ffentlichen und an
staatlich anerkannten privaten Schulen

Deutscher Kinderschutzbund LV NRW e.V.
Hofkamp 102

42103 Wuppertal

Tel.: 0202. 747 65 88-0

Fax: 0202.747 65 88-10
kompetenzzentrum.kinderschutz@dksb-nrw.de
www.kinderschutz-in-nrw.de

Das Kompetenzzentrum Kinderschutz ist ein Projekt
des Deutschen Kinderschutzbundes Landesverband NRW e.V.
in Kooperation mit dem Institut flr soziale Arbeit (ISA) e.V.
Gefordert wird die Arbeit vom Ministerium fur Familie, Kinder,
Jugend, Kultur und Sport des Landes Nordrhein-Westfalen.
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Anspruch auf Beratung durch
eine Kinderschutzfachkraft fur
Berufsgeheimnistrager

) I( Kompetenzzentrum
Kinderschutz
|
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BERUFSGEHEIMNISTRAGER
HABEN EINEN SCHUTZAUFTRAG!

Werden Berufsgeheimnistragern im Rahmen ihrer
beruflichen Tatigkeit gewichtige Anhaltspunkte fir
eine Kindeswohlgefdahrdung bekannt, sind sie auf-
gefordert, eine Gefahrdungseinschatzung vorzuneh-
men. Dabei sollen sie nach Moglichkeit - d. h. sofern
hierdurch der wirksame Schutz der betroffenen Kinder
und Jugendlichen nicht infrage gestellt wird — mit den
Personensorgeberechtigten und den Kindern oder
Jugendlichen die Situation erértern und die Perso-
nensorgeberechtigten motivieren, notwendige Hilfen
anzunehmen.

Zur Einschatzung einer moglichen Kindeswohlgefahr-
dung haben Berufsgeheimnistrager gegentiber dem
offentlichem Trager, also dem Jugendamt, einen An-

spruch auf Beratung durch eine Kinderschutzfachkraft.

Dieser Anspruch richtet sich zwar an das Jugendamt,
das bedeutet aber nicht, dass die Beratung durch
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Jugendamtes
erfolgen muss.

WAS IST EINE
KINDERSCHUTZFACHKRAFT 7’

Kinderschutzfachkréafte sind entsprechend fortgebil-
dete und erfahrene padagogische Fachkrafte:

> Sie Ubernehmen die fachliche Beratung im
Kinderschutz

> Sie begleiten den Prozess der Gefahrdungs-
einschatzung

> Sie sind Fachleute im Verfahren und fiihren durch
das Verfahren

> Sie sind methodische Berater/innen im Bereich der
Gesprachsfiihrung sowohl mit Kolleginnen und
Kollegen als auch mit den Betroffenen

> Sie verfligen tber Kenntnisse in Bezug auf das
Hilfenetz der jeweiligen Region

> Sie beteiligen sich an der Qualitatsentwicklung im
Kinderschutz

Die Beratung durch die Kinderschutzfachkraft erfolgt
in anonymisierter oder pseudonymisierter Form,
sodass keine Riickschlisse auf die Identitat des
Kindes/Jugendlichen und dessen Familie gezogen
werden kénnen.

* Die im Gesetzestext titulierte ,insoweit erfahrene Fachkraft” wird hier
,Kinderschutzfachkraft” genannt.

TRAGEN SIE DIE
VERANTWORTUNG NICHT
ALLEIN!

Die gesetzlich geforderten fachlichen Anspriiche an
Berufsgeheimnistrager zur Erfillung des Schutzauf-
trags sind sehr komplex und anspruchsvoll. Nutzen
Sie ihr Recht auf Fachberatung durch eine Kinder-
schutzfachkraft. Neben der Reflexion und Quali-
fizierung des Handelns dient die Beratung durch
die Kinderschutzfachkraft auch der persénlichen
Entlastung der Berufsgeheimnistrager.

WIE ERREICHEN SIE
KINDERSCHUTZFACHKRAFTE?

Sollten Sie noch nicht wissen, wer lhre zustandige
Kinderschutzfachkraft ist, dann nehmen Sie Kontakt
zu lhrem 6rtlichen Jugendamt auf. Dort erhalten Sie
die Kontaktdaten der zustandigen Kinderschutz-
fachkrafte.



Institut fur Sozialforschung, Praxisberatung und Organisationsentwicklung GmbH
Saargemunder Straf3e 40, 66119 Saarbricken, Tel./Fax: 0681 - 9 85 01 -67 / -69
Mail: iSPO@iSPO-institut.de

Sehr geehrte Mitwirkende im Projekt ,,Qualitatsdialoge Frijhe Hilfen*,

Mit diesem Schreiben méchten wir Sie herzlich um
Unterstiitzung bei der Umsetzung der wissenschaftli-
chen Begleitstudie im Projekt QDFH bitten!

Im Fokus der wissenschaftlichen Begleitung steht die Frage, inwiefern es gelingt, durch die
Qualitatsdialoge die Netzwerke Friihe Hilfen der beteiligten Kommunen in ihren Aktivitaten zur
Qualitatsentwicklung wirksam und bedarfsgerecht zu unterstitzen. Wir méchten insbesondere
ermitteln, wie sich das Projekt bewahrt und was bei der Umsetzung des Qualitatsrahmens
Frihe Hilfen verbessert werden sollte, um in der Zukunft auch anderen Kommunen bei der
Strukturentwicklung hilfreich zur Seite zu stehen.

Daher méchten wir Sie heute um Unterstlitzung bitten, indem Sie alle Akteure innerhalb lhres
Netzwerks Friihe Hilfen einladen, an insgesamt drei Online-Befragungen teilzunehmen.- Die
erste Befragung startet voraussichtlich im Marz 2019, die zweite in 2020, die dritte in 2021.
Ergénzend dazu mdchten wir mit Teilnehmenden der Qualitatsdialoge Experteninterviews
durchfihren.

Das Nationale Zentrum Frilhe Hilfen (NZFH) hat mit der wissenschaftlichen Begleitforschung
dieses Prozesses das /nstitut fiir Sozialforschung, Praxisberatung und Organisationsent-
wicklung GmbH (iSPO) beauftragt.

Konkret geht es im ersten Schritt darum, die Adressaten und Adressatinnen dieser Befragun-
gen um Erlaubnis zu bitten, dass wir uns mit lhnen in Verbindung setzen dirfen - selbstver-
standlich unter Wahrung aller datenschutzrechtlichen Bestimmungen!

Ihr Einverstandnis vorausgesetzt wird die Ansprechperson des Projekts QDFH in Ihrer Kom- -
mune im Nachgang zu diesem Treffen vom NZFH per E-Mail angeschrieben. Die E-Mail wird
einen Link zur Anmeldung zur Studie enthalten, der an alle relevanten Akteure des Netzwerks
weitergeleitet werden soll. Mit der Anmeldung erkléren sich die Personen damit einverstanden,
vom iSPO-Institut zum Zweck der Online-Befragung angeschrieben zu werden. In der Mail des
NZFH werden Sie noch mehr Gber die Studie erfahren.

Wir bedanken uns bereits im Voraus fir lhre freundliche Unterstiitzung!

Mit besten GriRen,

Erik Schéaffer, Geschéftsfuhrer iISPO GmbH
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